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1.1. KİŞİSEL GELİŞİM EĞİTİMLERİ 

SIRA NO EĞİTİMİN ADI EĞİTİM SÜRESİ 
 

EĞİTİM TARİHİ EĞİTMEN 

1.  MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ VE ODAKLI YÖNETİM  1GÜN  06 MAYIS 2010 KEMAL GÜLTEKİN 
2.  REKABETTE ETKİNLİK VE FARKLILIK YARATMA 1GÜN 18 MART 2010 YRD. DOÇ. ERTAN 

BECEREN 
3.  MÜZAKERE TEKNİKLERİ VE ÇATIŞMA YÖNETİMİ 1GÜN 11 MART 2010 DOÇ.DR. ÖNDER AYTAÇ 
4.  ETKİLİ İLETİŞİM 1GÜN 01 NİSAN 2010 BAHRİ ŞANVER AYDIN 
5.  SATIŞ TEKNİKLERİ 1GÜN 29 NİSAN 2010 AYŞE KARTAL 
6.  MOTİVASYON VE OLUMLU DÜŞÜNCE 

 
1GÜN 13 MAYIS 2010 DR. SAVAŞ TAVŞANCI 

7.  İNSAN KAYNAKLARI VE PERFORMANS DEĞERLENDİRME 
 

1GÜN   

8.  FİNANSAL ANALİZ VE RİSK YÖNETİMİ 1GÜN   
9.  İŞ YAŞAMINDA STRESLE BAŞA ÇIKMA YÖNTEMLERİ 1GÜN   
10.  İNOVASYON  

 
1GÜN   

11.  YÖNETSEL LİDERLİK VE KOÇLUK TEKNİKLERİ 1GÜN   
12.  ETKİLİ PAZARLAMA TEKNİKLERİ 1GÜN 
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1.2. BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI 

1.2.1. ANTALYA MERKEZ 

SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI EĞİTİM SÜRESİ EĞİTİM TARİHİ EĞİTMEN 

1.  ÇEVRE İZİN VE LİSANSLAR HAKKINDA YÖNETMELİK 
 

1 GÜN   

2.  TÜRK TİCARET KANUNUN KOBİ’LERE ETKİLERİ VE RİSK YÖNETİMİ 1GÜN 25 MART 2010 DOÇ.DR. KORKUT 
ÖZKORKUT 

3.  SORU VE CEVAPLARLA 4857 SAYILI İŞ KANUNU 1GÜN 21 NİSAN 2010 DOÇ.DR. SERKAN ODAMAN 
4.  İHRACATTA DEVLET YARDIMLARI, GÜMRÜK İŞLEMLERİ 1 GÜN 26 MAYIS 2010 BÜLENT BALYEMEZ 
5.  SORU VE CEVAPLARLA 5510 SAYILI SOSYAL SİGORTALAR VE 

GENEL SAĞLIK SİGORTASI KANUNU 
1GÜN   

6.  İLK YARDIM 1 GÜN   
7.  KAMU İHALE KANUNU 1 GÜN   
8.  YATIRIM TEŞVİKLERİ İLE BÜTÜN (KOSGEB) DEVLET TEŞVİKLERİ 

ARGE DESTEKLERİ  
 

1 GÜN   

9.  İYİ TARIM UYGULAMALARI  
(TOPRAKLI TOPRAKSIZ TARIM ARASINDAKİ FARK) 

1 GÜN   

10.  ENGELLİ MEVZUATI, HAKLARI VE MEVZUATI 1 GÜN   
11.  K1, K2 ve SRC BELGELERİ    
12.  ULAŞIM SEKTÖRÜNDE MALİYET HESABI ÇIKARMA    
13.  MİMARİDE FELSEFE    
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    1.2.2. İLÇE / TEMSİLCİLİK BİLGİLENDİRME EĞİTİMLERİ 

TEMSİLCİLİK EĞİTİM ADI 
KEMER OTEL İŞLETMELERİNDE MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ YARATMA 

 
KOSGEB DESTEKLERİ 

 
KORKUTELİ 

 
İYİ TARIM UYGULAMALARI 
 
KOSGEB DESTEKLERİ 

 
SERİK 

 
OTEL İŞLETMELERİNDE MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ YARATMA 
 
KOSGEB DESTEKLERİ 

 
ELMALI 

 
İYİ TARIM UYGULAMALARI 
 
KOSGEB DESTEKLERİ 

 
GAZİPAŞA 

 
İYİ TARIM UYGULAMALARI 
 
KOSGEB DESTEKLERİ  
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1.3.  KALİTE EĞİTİMLERİ 
SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI EĞİTİM 
SÜRESİ 

EĞİTİM TARİHİ KATILIMCI 
SAYISI 

1.  ISO 9001:2008 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ TEMEL EĞİTİMİ 3 GÜN 20-22.01.2010 40 

2.  GIDA GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ EĞİTİMİ (TSE 22000) 2 GÜN 29-30.03.2010 40 

3.  TSE 18001:2008 OHSAS İŞ SAĞLIĞI VE İŞ GÜVENLİĞİ YÖNETİM 
SİSTEMİ 

2 GÜN 28-29 .01.2010 40 

4.  ISO 14001 ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMİ 2 GÜN 11-12.03.2010 40 

5.  10002 MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ VE MÜŞTERİ ŞİKÂYETLERİNİN ELE 
ALINMASI 

2 GÜN 18-19.02.2010 40 

6.  KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ DOKÜMANTASYON EĞİTİMİ  2 GÜN 01-02.02.2010 40 

7.  İÇ KALİTE TETKİK EĞİTİMİ  2 GÜN 11-12.02.2010 40 

8.  PROSESLERİN YÖN. ETKİLEŞİMİ VE İYİLEŞTİRME TEKNİKLERİ  2 GÜN 31.03-01.04.2010 40 

9.  İSTATİSTİKSEL PROSES KONTROL  2 GÜN 15-16.04.2010 40 

10.  RİSK ANALİZİ VE DEĞERLENDİRME EĞİTİMİ 2 GÜN 29-30 NİSAN 2010 40 

11.  MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ 1 GÜN 07.05.2010 40 

12.  TOPLAM KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ 2 GÜN 20-21.05.2010 40 
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13.  ISO 9001:2008 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ TEMEL EĞİTİMİ 3 GÜN 01-03.09.2010 40 

14.  GIDA GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİS. EĞT. (TSE 22000) 2 GÜN 23-24.09.2010 40 

15.  TSE 18001 OHSAS İŞ SAĞLIĞI VE İŞ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ 2 GÜN 29-30.10.2010 40 
 

16.  ISO 14000 ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMİ 2 GÜN 14-15.10.2010 40 

17.  10002 MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ VE MÜŞTERİ ŞİKÂYETLERİ 2 GÜN 21-22.10.2010 40 

18.  KALİTE YÖN. SİSTEMİ DOKÜMANTASYON EĞİTİMİ  2 GÜN 08-09.11.2010 40 

19.  İÇ KALİTE TETKİKİ EĞİTİMİ 2 GÜN 25-26.11.2010 40 

20.  BİLGİ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ TEMEL EĞT. 3 GÜN 1-2-3.12.2010 40 

21.  BAŞ DENETÇİ EĞİTİMİ   5 
GÜN/35 
SAAT 

13-17.12.2010 40 
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1.4. SEKTÖREL EĞİTİMLER 
SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI EĞİTİM SÜRESİ EĞİTİM TARİHİ EĞİTMEN 

1. TEKSTİL SEKTÖRÜNDE “MAĞAZACILIK, MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ, 
GÖRSELLİK, SATIŞ PAZARLAMA” 

1 GÜN 16 MART 2010 ŞEMSETTİN AKÇAY 

2. TURİZM VE GIDA SEKTÖRÜNDE HİJYEN, SEVKİYAT VE STOK 1 GÜN 13 NİSAN 2010 BİRSEN TORUN 
3. İNŞAAT TÜM RİSK SİGORTACILIĞI  1GÜN   
4. SİGORTA MUHASEBESİ  1GÜN   
5. KUYUMCULUK SEKTÖRÜNDE PIRLANTA VE RENKLİ TAŞLAR 1 GÜN   
6. TARIM, HAYVANCILIK VE SEBZE/MEYVE SEKTÖRÜNE YÖNELİK 

SATIŞ PAZARLAMA TEKNİKLERİ 
   

7. MOBİLYA SEKTÖRÜNE YÖNELİK SATIŞ PAZARLAMA TEKNİKLERİ    
8. KİMYASALLARIN İMALATI TOPTAN VE PAREKENTE TİCARETİ 

SEKTÖRÜNDE SATIŞ PAZARLAMA TEKNİKLERİ 
   

9. ELEKTRİK ÜRÜNLERİNİN İMALATI VE TELEKOMİNİKASYON 
SEKTÖRÜNDE SATIŞ PAZARLAMA TEKNİKLERİ 

   

10. MOTORLU TAŞITLAR SEKTÖRÜNDE SATIŞ PAZARLAMA 
TEKNİKLERİ 

   

11. RESTAURANTLAR YİYECEK İÇECEK SEKTÖRÜNDE SATIŞ 
PAZARLAMA TEKNİKLERİ 
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1.5. TEMALI EĞİTİMLER 

SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI EĞİTİM SÜRESİ 

1. MARKALAŞMAYA GİDEN YOL 2 GÜN 
2. ŞİRKETLERDE KURUMSALLAŞMA UNSURLARI 1 GÜN 

 

2.ATSO AKADEMİ MESLEKİ EĞİTİM MERKEZİ (MESEM) 

2.1. UZUN DÖNEMLİ EĞİTİM PROGRAMLARI 

SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI 

1.  İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 
2.  PROFESYONEL YÖNETİCİLİK 
3.  SAĞLIK SEKTÖRÜNDE YARDIMCI ELEMAN YETİŞTİRİLMESİ 
4.  KAMU VE ÖZEL HASTANE İŞLETMECİLİĞİ 
5.  FİNANSAL YÖNETİM VE BÜTÇE HAZIRLAMA TEKNİKLERİ  

(TEMEL EKONOMİ) 
6.  AB HİBELERİ İÇİN PROJE HAZIRLAMA TEKNİKLERİ 
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2.2. MESLEKİ VE TEKNİK EĞİTİM PROGRAMLARI 

SIRA 
NO 

EĞİTİM ADI 

 TARIM 
 FİDE ÜRETİMİ 
 KESME ÇİÇEK ÜRETİCİLİĞİ 
  
 TİCARET 
 BİLGİSAYAR DONANIM VE BAKIMI 
 BİLGİSAYAR PROGRAMCILIĞI 
 3DMAX ÇİZİM PROGRAMI 
 PHOTOSHOP 
 INDZAYN 
  
 TURİZM 
 SERVİS ELEMANI (GARSON 
 TRANSFERMEN 
  
 SANAYİ 
 AJANS VE MATBAACILIK 
 MAKİNA BAKIM VE ONARIMCISI 
  
 İNŞAAT 
 BETON ÖRME DEMİRCİLİK VE KALIPÇILIK 
 İİKLİMLENDİRME VE SOĞUTMA 
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